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REKLAMACNI FORMULAR

GEZGIN OUTDOOR s.r.0.

[Cislo dokumentu: DOC-CMP-006

[Revize: 1.0

[Datum téinnosti: 1. ledna 2026

Tento formulaF slouZi k oznameni vady Zbozi spole¢nosti GEZGIN OUTDOOR s.r.o. (dale jen ,Prodavaijici*) v souladu
s ¢lankem XI (Odpovédnost za vady zbozi a reklamace) Vseobecnych obchodnich podminek Prodavajiciho. Vyplite
prosim vsechna pole a zaslete tento formular spolu s pfipadnymi podplrnymi dokumenty (fotografie, dodaci list) na
kontaktni e-mail pobocky Prodavajiciho, z niz bylo Zbozi dodano.

Cislo reklamace (pridéluje
Prodavajici)

1. Udaje o kupujicim

Nazev spolecnosti

ICO

Provozovna / misto dodani

Kontaktni osoba

Telefon

E-mail

2. Udaje o dodavce

Datum dodani

Cislo objednavky

Cislo prodejniho dokladu /
dodaciho listu

3. Reklamované zbozi

Polozka / nazev vyrobku

Mnozstvi

Duvod reklamace

4. Popis vady

(Popiste prosim vadu podrobné, véetné toho, jak a kdy byla zjisténa.)
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5. Pozadované reSeni

O VyménaZbozi [dOprava [Slevazceny [ Vracenipenéz/ odstoupeni od smlouvy

6. Bankovni ucet pro vraceni penéz (je-li relevantni)

Cislo t¢tu / IBAN

Nazev banky

Datum: Podpis:

Upozornéni: oznameni vad jinych neZ zjevnych musi byt provedeno do 7 dnt od zjisténi vady (¢lanek XI.4 VOP).
Vady u potravin podléhajicich rychlé zkaze musi byt reklamovany nejpozdéji nasledujici den po dodani (¢lanek XI.5
VOP). Prodavajici vyridi reklamaci do 30 dnt ode dne uplatnéni reklamace.

Jazykova dolozka. V pripadé jakéhokoli rozporu nebo rozdilu ve vykladu mezi touto anglickou verzi a ¢eskou
jazykovou verzi tohoto Reklamacniho formulare je rozhodujici a zdvazna vyhradné ¢eska jazykova verze, aniz jsou
dotcena kogentni prava na ochranu spotrebitele podle platnych pravnich predpisa.

Pouze pro interni potrebu

Prevzal(a)

Datum prijeti

Cislo reklamacniho protokolu

Vysledek / vyFizeni
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